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ANEXO I 
 

CARGOS, VAGAS, VENCIMENTO INICIAL, CARGA HORÁRIA, REQUISITOS MÍNIMOS E 
TAXA DE INSCRIÇÃO. 

 

 

CÓDIGO 
CARGO 

CARGO VAGAS 
VENCIMENTO 

INICIAL EM 
REAIS – R$ 

CARGA 
HORÁRIA 
SEMANAL 

REQUISITOS MÍNIMOS 
TAXA DE 

INSCRIÇÃO 

1 ASSISTENTE SOCIAL 1 R$ 2.422,67 30H 
Ensino Superior Completo com 

Registro no CRESS 
R$ 100,00 

2 
AUXILIAR 

ADMINISTRATIVO 
10 R$ 1.409,19 40H Ensino Médio Completo R$ 60,00 

3 
AUXILIAR 

ADMINISTRATIVO 
1 R$ 704,60 20H Ensino Médio Completo   R$ 50,00 

4 
AUXILIAR DE 
FARMÁCIA 

7 R$ 1.258,44 40H Ensino Médio Completo R$ 60,00 

5 
AUXILIAR DE 
FARMÁCIA 

1 R$ 629,22 20H Ensino Médio Completo   R$ 50,00 

6 
AUXILIAR DE SAÚDE 

BUCAL 
5 R$ 1.282,70 40H 

Ensino Médio Completo com Registro 
no CRO 

R$ 60,00 

7 
AUXILIAR DE 

SERVIÇOS GERAIS 
7 R$ 1.099,88 40H Ensino Fundamental II Completo R$ 50,00 

8 
AUXILIAR DE 

SERVIÇOS GERAIS 
1 R$ 549,94 20H Ensino Fundamental II Completo    R$ 40,00 

9 BIOMÉDICO 1 R$ 3.007,53 40H 
Ensino Superior Completo com 

Registro no CRBM  
R$ 100,00 

10 BIOMÉDICO 3 R$ 3.007,53 12 X 36 
Ensino Superior Completo com 

Registro no CRBM   
R$ 100,00 

11 CIRURGIÃO DENTISTA 5 R$ 5.071,50 40H 
Ensino Superior Completo com 

Registro no CRO 
R$ 150,00 

12 ENFERMEIRO 10 R$ 3.007,53 40H 
Ensino Superior Completo com 

Registro no COREN 
R$ 100,00 

13 ENFERMEIRO 1 R$ 1.503,76 20H 
Ensino Superior Completo com 

Registro no COREN 
R$ 80,00 

14 PSICÓLOGO 3 R$ 2.157,75 20H 
Ensino Superior Completo com 

Registro no CRP 
R$ 100,00 

15 
TÉCNICO DE 

ENFERMAGEM 
17 R$ 1.707,32 40H 

Ensino Médio Completo + Curso 
Técnico de Enfermagem com Registro 

no COREN 
R$ 60,00 

16 
TÉCNICO DE 

ENFERMAGEM 
1 R$ 853,66 20H 

Ensino Médio Completo + Curso 
Técnico de Enfermagem com Registro 

no COREN 
   R$ 50,00 

17 
TÉCNICO EM 

LABORATÓRIO 
2 R$ 1.707,32 40H 

Ensino Médio Completo + Registro no 
Conselho de Classe  

R$ 60,00  

18 
TÉCNICO EM 

SEGURANÇA DO 
TRABALHO 

1 R$ 3.240,00 40H 
Ensino Médio Completo + Curso 

Técnico em Segurança do Trabalho 
com Registro no Ministério do Trabalho 

R$ 100,00 

19 
TERAPEUTA 

OCUPACIONAL 
1 R$ 1.615,16 20H 

Ensino Superior Completo com 
Registro no CREFITO 

R$ 100,00 

TOTAL DE VAGAS 78 
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ANEXO II 
 

CARGOS, TIPOS DE PROVAS, ESCOLARIDADE, QUANTIDADE DE QUESTÕES E PESO. 
 

CARGOS PROVAS 
Nº DE 

QUESTÕES 
PESO DAS 
QUESTÕES 

 
 Auxiliar de Serviços Gerais 

 
Língua Portuguesa 

Matemática 
Específico 

 
 

Ensino Fundamental II 
Completo 

 
10 
10 
20 
 

 
01 
01 
02 
 

 
 Auxiliar Administrativo 
 Auxiliar de Farmácia 
 Auxiliar de Saúde Bucal 
 Técnico de Enfermagem  
 Técnico em Laboratório 
 Técnico em Segurança do Trabalho 

 
Língua Portuguesa 

Informática 
Específica 

 
 
Ensino Médio / Técnico 

Completo 

 
10 
10 
20 
 

 
01 
01 
02 
 

 
 Assistente Social 
 Biomédico 
 Cirurgião Dentista 
 Enfermeiro 
 Psicólogo 
 Terapeuta Ocupacional 

 

 
 

Língua Portuguesa 
Saúde / SUS 

Específica 
 

Ensino Superior 
Completo 

 
 

10 
10 
20 

 
 

01 
01 
02 
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ANEXO III 
 
 

CRONOGRAMA DE PROCESSO SELETIVO 
 

 

DATA HORÁRIO ATIVIDADE LOCAL 

11/10/2019 16h00min. Publicação da íntegra do Edital 
www.institutoideap.com.br e 

www.osspirangi.org.br 

11/10/2019 - Publicação do Extrato do Edital 
 

Jornal LOCAL 
 

24/10/2019 24 horas 
Data para requisição de isenção da taxa 

de inscrição 
www.institutoideap.com.br 

30/10/2019 
A partir das 
17h00min 

Divulgação da lista de pedidos de 
isenção deferidos e indeferidos 

www.institutoideap.com.br 

31/10/2019 24 horas 
Prazo para protocolo de recurso sobre o 

indeferimento da isenção de taxa de 
inscrição. 

www.institutoideap.com.br 

05/11/2019 
A partir das 
17h00min 

Disponibilização do julgamento dos 
recursos da solicitação da isenção da 

taxa de inscrição. 
www.institutoideap.com.br 

21/10/2019 
a 

06/11/2019 

A partir das 
09h00min. do 

dia 21/10/2019 
até às 

23h59min. do 
dia 06/11/2019 

 
Período de Inscrições via INTERNET 
dos candidatos ao Processo Seletivo.  

Vencimento do boleto dia 07/11/2019. 
 
 

www.institutoideap.com.br 

13/11/2019 
A partir das 
17h00min 

Divulgação da relação de inscrições e 
Listagem de Candidatos que solicitaram 

Condições Especiais. 
www.institutoideap.com.br 

14/11/2019 24 horas 
Prazo para protocolo de recurso sobre 

as inscrições 
www.institutoideap.com.br 

19/11/2019 
A partir das 
17h00min 

Julgamento recursos sobre as inscrições www.institutoideap.com.br 

19/11/2019 
 

A partir das 
17h00min 

Divulgação da Planilha indicando o local 
e horário de realização das Provas 

Objetivas de Múltipla Escolha 
 www.institutoideap.com.br 

24/11/2019 --- 
Realização da Prova Objetiva de 

Múltipla Escolha. 
Local e horário de realização: a divulgar 

dia 19/11/2019. 

25/11/2019 
A partir das 
17h00min 

Divulgação dos gabaritos da Prova 
Objetiva de Múltipla Escolha 

www.institutoideap.com.br 

26/11/2019  24 horas 
Prazo para protocolo de recurso sobre 

os gabaritos da Prova Objetiva de 
Múltipla Escolha. 

www.institutoideap.com.br 

06/12/2019 
A partir das 
17h00min 

Disponibilização do julgamento dos 
recursos sobre gabaritos da Prova 

Objetiva de Múltipla 
www.institutoideap.com.br 

06/12/2019 
A partir das 
17h00min 

Divulgação do Resultado Provisório 
contendo as notas da Prova Objetiva de 

Múltipla Escolha. 
www.institutoideap.com.br 

http://www.institutoideap.com.br/
http://www.osspirangi.org.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
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06/12/2019 
a 

16/12/2019 

Horário dos 
Correios 

Prazo para Envio da  
Prova de Títulos. 

Via Correios, por SEDEX, para o 
IDEAP Instituto: Rodovia Januário 

Carneiro, 876, Sala 302, Center Ville 
Empresarial, Nova Lima/MG – CEP: 

34.004.642. 
 

09/12/2019 24 horas 
Prazo para recurso sobre o Resultado 

Provisório. 
www.institutoideap.com.br 

12/12/2019 
A partir das 
17h00min 

Julgamento dos recursos sobre o 
Resultado Provisório  

www.institutoideap.com.br 

20/12/2019 
A partir das 
17h00min 

Divulgação do Resultado Geral 
contendo as notas da Prova Objetiva de 
Múltipla Escolha e da Prova de Títulos 

 www.institutoideap.com.br 

21/12/2019 
e 

22/12/2019 
24 horas 

Prazo para recurso sobre o Resultado 
Geral. 

www.institutoideap.com.br 

27/12/2019 
A partir das 
17h00min 

Julgamento dos recursos sobre o 
Resultado Geral. 

www.institutoideap.com.br 

27/12/2019 
A partir das 
17h00min 

Divulgação do Resultado Final 
Definitivo.  

www.institutoideap.com.br e 
www.osspirangi.org.br 

  

http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.institutoideap.com.br/
http://www.osspirangi.org.br/
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ANEXO IV 
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO - PROVAS OBJETIVAS DE MÚLTIPLA ESCOLHA  
 
 
 
CARGOS DE NÍVEL FUNDAMENTAL II COMPLETO  
 

 

 Auxiliar de Serviços Gerais 
 
LÍNGUA PORTUGUÊSA PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL FUNDAMENTAL II COMPLETO: Interpretação de 
Texto; Interpretação de charges e Quadrinhos. Alfabeto; Sílaba; Grafia correta das palavras; Separação de Sílabas; 
Feminino; Masculino; Sílabas Tônicas, Oxítonas, Paroxítonas e Proparoxítonas; Substantivo, Coletivo, Acentuação; 
Sinônimos e Antônimos; Encontro Vocálico e Encontro Consonantal; Dígrafo; Pontuação; Frase, Tipos de Frase; 
Singular e Plural; Artigo; Substantivo Próprio e Comum; Gênero, Número e Grau do Substantivo; Adjetivo; Pronomes; 
Verbos, Tempos do Verbo; Frase e oração; Sujeito; Predicado; Advérbio; Interjeição; Onomatopeia; Uso do porquê. 
 
MATEMÁTICA PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL FUNDAMENTAL II COMPLETO: Conjuntos; Sistema de 
Numeração Decimal; Sistema Romano de Numeração; Adição, Subtração, Multiplicação e Divisão de Números 
Naturais; Números Racionais; Operações com Frações (Adição Subtração, multiplicação e divisão); Números 
Decimais; Porcentagem; Sistema Monetário, Medidas de Comprimento, Massa, Capacidade e Tempo;  
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS: Tipos de limpeza: 
concorrente, terminal, preparatória, manutenção; Tipos de área: não críticas, semicríticas, críticas; Conceitos básicos 
de: limpeza, desinfecção e descontaminação; Características dos agentes de limpeza e cuidados com o uso; 
Identificação e manuseio de EPI (Equipamentos de Proteção Individual). 
 
 
 

CARGOS DE NÍVEL MÉDIO / TÉCNICO COMPLETO  

 

 

 Auxiliar Administrativo 

 Auxiliar de Farmácia 

 Auxiliar de Saúde Bucal 

 Técnico de Enfermagem  

 Técnico em Laboratório 

 Técnico em Segurança do Trabalho 
 
LÍNGUA PORTUGUESA PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL MÉDIO / TÉCNICO COMPLETO: Compreensão e 
interpretação de textos; denotação e conotação; figuras; coesão e coerência; tipologia textual; significação das 
palavras; emprego das classes de palavras; sintaxe da oração e do período; pontuação; concordância verbal e 
nominal; regência verbal e nominal; estudo da crase. Fonologia: conceito, encontros vocálicos, dígrafos, ortoépica, 
divisão silábica, prosódia, acentuação e ortografia. Morfologia: estrutura e formação das palavras; Sintaxe: termos 
da oração, período composto, conceito e classificação das orações. Semântica: a significação das palavras no texto. 
Conhecimento gramatical de acordo com o padrão culto da língua portuguesa. Ortografia oficial – novo acordo 
ortográfico. 
 
NOÇÕES DE INFORMÁTICA PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL MÉDIO / TÉCNICO COMPLETO: Conceitos 
de Internet/Intranet. Conceitos básicos e modos de utilização de tecnologias, ferramentas, aplicativos e 
procedimentos associados a Internet/Intranet: Ferramentas e aplicativos comerciais de navegação, de correio 
eletrônico, de grupos de discussão, de busca e pesquisa; Conceitos de proteção e segurança. Conceitos básicos e 
modos de utilização de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de informática: tipos de computadores, 
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conceitos de hardware e de software: Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para 
realização de cópia de segurança (backup); Principais aplicativos comerciais para edição de textos e planilhas (Ex.: 
Word, Excel, PowerPoint). Conhecimento básico de Hardware (Processador, função da memória RAM, função do 
disco rígido, placa de vídeo, placa de som).  
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE AUXILIAR ADMINISTRATIVO: Noções de redação oficial; 
Organização do trabalho: o ambiente e sua organização, rotinas de trabalho, ordem e utilização do material de 
escritório, material de consumo e permanente; Protocolo: recepção, classificação, registro e distribuição; 
Documentação: conceito e importância, processos, tramitação; Relacionamento Interpessoal: Sigilo e ética 
profissional; Comunicação: emissor e receptor, canais de comunicação, mensagens, códigos, interpretações, ruídos 
na comunicação; Relações públicas e interpessoais; Atendimento ao público; Qualidade no atendimento; Direitos 
Humanos; Comunicação telefônica. 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE AUXILIAR DE FARMÁCIA: Conhecimentos compatíveis 
com as atribuições do emprego; Atendimento ao cliente / paciente; Conservação de medicamentos; 
- Noções de higiene no ambiente farmacêutico; Conhecimentos sobre receituário; Controle de estoque; Noções sobre 
as principais classes de medicamentos da rede pública; Interpretação de receitas médicas, no que diz respeito ao 
medicamento solicitado e a quantidade a ser entregue ao paciente; Ética profissional. 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE AUXILIAR EM SAÚDE BUCAL: Biossegurança e controle 
de infecção; Equipamento e instrumental: nomenclatura, utilização, preparo, limpeza, desinfecção/esterilização, 
acondicionamento, funcionamento, lubrificação, manutenção e conservação; Manuseio de autoclaves; Ergonomia: 
espaço físico, postura, posição de trabalho, preparo do ambiente para o trabalho; Recepção, organização de agenda 
e manuseio de arquivo; Educação em saúde bucal e técnicas de escovação supervisionada. 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE TÉCNICO DE ENFERMAGEM: Ética, bioética, legislação 

profissional; Políticas ministeriais de saúde (Acolhimento com Classificação de Risco; Humanização da Assistência e 

outras); Anatomia e fisiologia dos órgãos e sistemas; Fundamentos de Enfermagem/técnicas de enfermagem; 

Assistência de Enfermagem à Criança, Adolescente, Adulto, Idoso, Acamados e Portadores de Necessidades 

Especiais, bem como em Saúde da Mulher, Saúde do Trabalhador e Saúde Mental; Cuidados de Enfermagem na 

prevenção e controle de doenças infecto contagiosas, sexualmente transmissíveis e de doenças crônicas e 

degenerativas; Programa Nacional de Imunizações (PNI); Assistência de enfermagem ao paciente em principais 

situações de urgência/emergência; Técnicas de Enfermagem; tais como: sinais vitais, higienização, procedimentos e 

técnicas pré-hospitalares, administração de medicamentos, administração de dietas, coleta de material para exame, 

oxigenoterapia, nebulização; Cuidados de Enfermagem no tratamento de feridas e prevenção de lesões cutâneas; 

Métodos e procedimentos específicos de Limpeza, desinfecção e esterilização; Prontuário e Registro de enfermagem; 

Resíduos de Saúde; Biossegurança / NR32. 

 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE TÉCNICO EM LABORATÓRIO: 1-Noções básicas de 
Biossegurança e ética profissional; 2-Boas Práticas em Laboratório; 3-Normas gerais para colheita de material: 
Separação, acondicionamento, conservação, identificação e transporte das amostras e registro de exames; 4-Noções 
básicas de:  Hematologia: origem, composição e função do sangue; hematócrito; hemoglobina; diluição e contagem 
de  plaquetas, leucócitos e eritrócitos; 5-hemossedimentação; 6-reticulócitos e colorações usadas em hematologia; 7-
Imunohematologia: Tipagem sanguínea (antígenos dos sistemas: ABO (direta e reversa), Rh e outros de importância 
transfusional), Teste de Antiglobulina direto (TAD), Pesquisa de Anticorpos Irregulares (PAI),  Testes de 
Compatibilidade Sanguínea (Prova Cruzada). 8-Microbiologia: preparação e esterilização de meios de cultura; 9-
colheitas para coprocultura, material do trato geniturinário, garganta, escarro; 10-colorações usadas em microbiologia; 
11-semeadura de material; 12-Parasitologia: helmintoses e protozooses sangüínea, tissulares e intestinais humanas; 
biologia, morfologia e métodos de diagnósticos; 13-Urinálise: características gerais e coleta da urina, exame químico 
e sedimentoscopia da urina; 14-Bioquímica; 15-Hemostasia: Coagulograma; 16-Sorologia das doenças infecto-
contagiosas; 17-Imunologia. 18-Noções básicas em automação de equipamentos e informática; 19-Preparação de 
soluções e medidas volumétricas; 20-Conhecimento da Resolução RDC 153, de 14 de junho de 2004 
(www.anvisa.gov.br) e sua atualização na Portaria MS nº 1.353, de 13.06.2011 - DOU 1 de 14.06.2011. 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE TÉCNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO: Acidente 
de trabalho: Conceito técnico e legal; causas e consequências; taxa de frequência e gravidade; estatísticas de 
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acidentes; comunicação e registro do acidente; Consolidação das Leis do Trabalho (CLT) Art. 154 a 169, 182 e 183, 
189 a 197; Normas reguladoras do ministério do Trabalho (Portaria nº 3.214/1978); Seguro de acidentes do trabalho 
(SAT); Fator acidentário previdenciário (FAP); Nexo técnico epidemiológico (NTEP); Análise de riscos e de acidentes; 
Conceitos de riscos e gerenciamento de riscos; Inspeções de segurança; Técnicas de análise de acidentes; 
Auditorias em Segurança. Gerenciamento da Segurança do Trabalho: Organização da Comissão Interna de 
Prevenção de Acidentes; Organização do SESMT; Gestão de Equipamentos de Proteção Coletiva (EPCs) e Individual 
(EPIs); Layout de riscos em ambientes de trabalho e Mapa de Riscos; Medidas de controle de riscos. Sistemas de 
prevenção e combate a incêndios; Doenças profissionais e doenças do trabalho; Ergonomia no trabalho. 
 
 
CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR COMPLETO  
 

 

 Assistente Social 

 Biomédico 

 Cirurgião Dentista 

 Enfermeiro 

 Psicólogo 

 Terapeuta Ocupacional 
 
LÍNGUA PORTUGUESA PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR COMPLETO: Compreensão e 
interpretação de textos; denotação e conotação; figuras; coesão e coerência; tipologia textual; significação das 
palavras; emprego das classes de palavras; sintaxe da oração e do período; pontuação; concordância verbal e 
nominal; regência verbal e nominal; estudo da crase. Fonologia: conceito, encontros vocálicos, dígrafos, ortoépica, 
divisão silábica, prosódia, acentuação e ortografia. Morfologia: estrutura e formação das palavras; Sintaxe: termos 
da oração, período composto, conceito e classificação das orações. Semântica: a significação das palavras no texto. 
Conhecimento gramatical de acordo com o padrão culto da língua portuguesa. Ortografia oficial – novo acordo 
ortográfico. 
 

CONHECIMENTOS BÁSICOS DE SAÚDE PÚBLICA/SUS PARA TODOS OS CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR 
COMPLETO:  

SUS: LEGISLAÇÃO, FORMAÇÃO E FUNDAMENTOS DAS POLÍTICAS DE SAÚDE NO BRASIL:  

- BRASIL,1988. Constituição da República Federativa do Brasil: promulgada em 05 de outubro de 1988. São 
Paulo: IMESP, 1988 Seção II – Da saúde, Capitulo II, Titulo VIII. Disponível em: 
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm.  

- BRASIL. Ministério da Saúde. Lei nº 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispõe sobre as condições para a 
promoção, proteção e recuperação da saúde, a organização e o funcionamento dos serviços correspondentes e dá 
outras providências. Disponível em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8080.htm  

- BRASIL. Ministério da Saúde. Sistema Único de Saúde: Lei nº 8142 de 28 de dezembro de 1990. Dispõe sobre a 
participação da comunidade na gestão do Sistema Único de Saúde (SUS) e sobre as transferências 
intergovernamentais de recursos financeiros na área da saúde e dá outras providências. Disponível em: 
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8142.htm  

- BRASIL. DECRETO nº 7.508, de 28 de junho de 2011. Regulamenta a Lei no 8.080, de 19 de setembro de 1990, 
para dispor sobre a organização do Sistema Único de Saúde - SUS, o planejamento da saúde, a assistência à saúde 
e a articulação interfederativa, e dá outras providências. Disponível em:  
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/D7508.htm 

- BRASIL. Conselho Nacional de Secretários de Saúde. Saúde Suplementar – Brasília : CONASS, 2011. 148 p.- 
(Coleção Para Entender a Gestão do SUS 2011, 12). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/para_entender_gestao_sus_v.12.pdf  

- BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria nº 2.436, de 21 de setembro de 2017. Aprova a Política Nacional de Atenção 
Básica, estabelecendo a revisão de diretrizes para a organização da Atenção Básica, no âmbito do Sistema Único de 
Saúde (SUS). Brasília, DF: Ministério da Saúde, 2017. Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8080.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8142.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.508-2011?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/decreto/D7508.htm
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/para_entender_gestao_sus_v.12.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prt2436_22_09_2017.html
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- ADMINISTRAÇÃO, PLANEJAMENTO E GESTÃO EM SAÚDE. MODELOS DE ATENÇÃO E GESTÃO DO 
CUIDADO EM SAÚDE: - MENDES, E. V. As redes de atenção à saúde - Ciência & Saúde Coletiva, 15(5):2297-
2305, 2010. Disponível em: http://www.scielo.br/pdf/csc/v15n5/v15n5a05.pdf  

- BRASIL. Ministério da Saúde. Política Nacional de Promoção da Saúde – 3. ed. – Brasília : Ministério da Saúde, 
2010. 60 p. – (Série B. Textos Básicos de Saúde) (Série Pactos pela Saúde 2006; v. 7). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_promocao_saude_3ed.pdf 

- BRASIL. Ministério da Saúde. HumanizaSUS: Política Nacional de Humanização: A humanização como eixo 
norteador das práticas de atenção e gestão em todas as instâncias do SUS – Brasília: Ministério da Saúde, 2004. 
(Série B. Textos Básicos de Saúde). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/humanizasus_2004.pdf  

- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Acolhimento à 
demanda espontânea – Brasília: Ministério da Saúde, 2011. 56 p. – (Série A. Normas e Manuais Técnicos) 
(Cadernos de Atenção Básica n. 28, Volume I). Disponível em:  
http://www.saude.sp.gov.br/resources/humanizacao/biblioteca/documentos-
norteadores/cadernos_de_atencao_basica_-_volume_i.pdf 

- BRASIL. Ministério da Saúde. Clínica ampliada e compartilhada – Brasília : Ministério da Saúde, 2009. 64 p. – 
(Série B. Textos Básicos de Saúde). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_compartilhada.pdf  

- Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Núcleo de Apoio à 
Saúde da Família / Ministério da Saúde, Secretaria de Atenção à Saúde, Departamento de Atenção Básica. – 
Brasília: Ministério da Saúde, 2014. 116 p.: il. – (Cadernos de Atenção Básica, n. 39). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf 

- Brasil. Ministério da Saúde. Manual instrutivo para as equipes de Atenção Básica (Saúde da Família, Saúde Bucal e 
Equipes Parametrizadas) e NASF - 3º ciclo. Brasília-DF. 2017. Disponível em: 
http://dab.saude.gov.br/portaldab/ape_pmaq.php?conteudo=3_ciclo e 
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/Manual_Instrutivo_3_Ciclo_PMAQ.pdf 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE ASSISTENTE SOCIAL: - BRASIL. Ministério da Saúde 
(2013). Gabinete do Ministro. Portaria nº 548, de 4 de abril de 2013 - Define o valor de financiamento do Piso da 
Atenção Básica Variável para os Núcleos de Apoio à Saúde da Família (NASF) modalidade 1, 2 e 3. Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0548_04_04_2013.html;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Clínica ampliada e compartilhada. Brasília : Ministério da Saúde, 2009. 64 p. – (Série 
B. Textos Básicos de Saúde). Disponível em:   
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_compartilhada.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Gabinete do Ministro. Portaria nº 3.088, de 23 de dezembro de 2011: Institui a Rede 
de Atenção Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso 
de crack, álcool e outras drogas, no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS). Disponível em:  
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt3088_23_12_2011_rep.html;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Assistência à Saúde. Coordenação de Saúde da Comunidade. Saúde 
da Família: uma estratégia para a reorientação do modelo assistencial. Brasília. Ministério da Saúde, 1997. 36p. 
Disponível em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cd09_16.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Manual instrutivo 
para as equipes de atenção básica e NASF. Programa Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atenção 
Básica (PMAQ) – Brasília: Ministério da Saúde, 3º ciclo (2015-2017). 2017. Disponível em: 
  http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/Manual_Instrutivo_3_Ciclo_PMAQ.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde da Criança: 
Crescimento e desenvolvimento/Ministério da Saúde. Brasília: Ministério da Saúde 2012. 272 p.: il. – (Cadernos de 
Atenção Básica, nº 33). Disponível em: 
 http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_crianca_crescimento_desenvolvimento.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde na escola. 
Diretrizes do NASF. Núcleo de Apoio a Saúde da Família – Brasília: Ministério da Saúde, 2009. 160 p. : il. – (Série B. 
Textos Básicos de Saúde) (Cadernos de Atenção Básica; n. 27). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/caderno_atencao_basica_diretrizes_nasf.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Núcleo de Apoio à 

http://www.scielo.br/pdf/csc/v15n5/v15n5a05.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_promocao_saude_3ed.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/humanizasus_2004.pdf
http://www.saude.sp.gov.br/resources/humanizacao/biblioteca/documentos-norteadores/cadernos_de_atencao_basica_-_volume_i.pdf
http://www.saude.sp.gov.br/resources/humanizacao/biblioteca/documentos-norteadores/cadernos_de_atencao_basica_-_volume_i.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_compartilhada.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/Manual_Instrutivo_3_Ciclo_PMAQ.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/Manual_Instrutivo_3_Ciclo_PMAQ.pdf
http://dab.saude.gov.br/portaldab/ape_pmaq.php?conteudo=3_ciclo
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/Manual_Instrutivo_3_Ciclo_PMAQ.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0548_04_04_2013.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_compartilhada.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt3088_23_12_2011_rep.html
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cd09_16.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/Manual_Instrutivo_3_Ciclo_PMAQ.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_crianca_crescimento_desenvolvimento.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/caderno_atencao_basica_diretrizes_nasf.pdf
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Saúde da Família: Ferramentas para a gestão e para o trabalho cotidiano – Brasília: Ministério da Saúde, v.1, 2014. 
116 p.: il. – (Cadernos de Atenção Básica, n. 39). Disponível em:  
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde Mental. 
Brasília: Ministério da Saúde, 2013. 176 p.: il. – (Cadernos de Atenção Básica, n. 34). Disponível em: 
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/publicacoes/caderno_34.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Políticas de Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde da 
criança: acompanhamento do crescimento e desenvolvimento infantil. Brasília: Ministério da Saúde, 2002. 100 p.: il. - 
(Série Cadernos de Atenção Básica; n. 11) - (Série A. Normas e Manuais Técnicos). Disponível em:  
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acompanhamento_crescimento_desenvolvimento_infantil_cab11.pdf;  
- BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria-Executiva. Coordenação de Apoio à Gestão Descentralizada. Diretrizes 
operacionais para os pactos pela vida, em defesa do SUS e de gestão. Brasília : Editora do Ministério da Saúde, 
2006. 72 p. (Série A. Normas e Manuais Técnicos). Disponível em www.saude.gov.br/editora ou 
www.saude.gov.br/bvs. Acesso em 15/01/2010;  
- BRASIL. Saúde mental e atenção básica: o vínculo e o diálogo necessários. Brasília: Ministério da Saúde – Circular 
Conjunta 01/03 (13/11/2003) [online]; - BRASIL. Saúde mental e atenção básica: o vínculo e o diálogo necessários. 
Brasília: Ministério da Saúde – Circular Conjunta 01/03 (13/11/2003) [online]; - CAMPOS, G. W. S.; DOMITTI, A. C. 
Apoio matricial e equipe de referência: uma metodologia para gestão do trabalho interdisciplinar em saúde. Cad. 
Saúde Pública [online]. 2007, vol.23, n.2, p.399-407; - CHIAVERINI, D.H. (org.) [et.al.]. Guia prático de matriciamento 
em saúde mental. Brasília: Ministério da Saúde:  
- CÓDIGO DE ÉTICA PROFISSIONAL DO SERVIÇO SOCIAL. - CONSELHO FEDERAL DE SERVIÇO SOCIAL. 
Parâmetros Para a Atuação de Assistentes Sociais na Saúde (Versão Preliminar). 2009 [online]; - CRESS - CÓDIGO 
DE ÉTICA PROFISSIONAL DOS ASSISTENTES SOCIAIS; - DALGALARRONDO, P. Psicopatologia e semiologia dos 
transtornos mentais. Porto Alegre: Artes Médicas, 2000; - FIGUEIREDO, L. C. M. Revisitando as psicopatologias. São 
Paulo: Vozes/Educ, 1995; - KALOSTIAN, S. M. (org.) Família brasileira a base de tudo. 4.ed., São Paulo: Ed. Cortez, 
2000; - LEI nº 10.216 (06/04/2001) – Direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e modelo assistencial 
em saúde mental. - LEI nº 10.741 (01/10/2003) – Estatuto do Idoso. - LEI nº 8.069 (13/07/1990) – Estatuto da Criança 
e do Adolescente (ECA). - LEI nº 8.742 (07/12/1993) – Lei Orgânica da Assistência Social. - Lei nº 10.216 
(06/04/2001) – Direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e o modelo assistencial em saúde mental. -
 MARTINELLI, M. L. O uno e o múltiplo nas relações entra as áreas do saber. São Paulo: Ed. Cortez, 1995. -
 MELMAN, J. Família e doença mental: repensando a relação entre familiares e profissionais. São Paulo: Escrituras, 
2006. - MELMAN, J. Família e doença mental: repensando a relação entre familiares e profissionais. São Paulo: 
Escrituras, 2006. - MOTA, A. E. (org.). Serviço Social e Saúde. 2.ed. São Paulo: Cortez Editora, OPAS, OMS, 
Ministério da Saúde. 2007. - Portaria nº 154 (24/01/2008) – Criação do NASF. - Portaria nº 336/GM (19/02/2002) – 
Centro de Atenção Psicossocial. - Portaria SAS/MS nº 224 (29/01/1992) – Normas para o Atendimento da Saúde 
Mental no SUS. - RABELO, A. J. H. Dificuldade de Aprendizagem Sintoma que denuncia a disfunção do sistema 
familiar. In Macedo, R.M. (org.): Terapia Familiar no Brasil na última década. São Paulo: Roca, p.312-324, 2008. -
 ROSA, L. C. S. Os saberes construídos sobre a família na área da saúde mental. Rev. Serviço Social & Sociedade, 
n.71, p.138-179, Ed. Cortez, 2002. - SARACENO B. Libertando Identidades. 2.ed. Rio de Janeiro: Editora Te Corá e 
Instituto Franco Basaglia, 2001. - SARACENO B. Reabilitação psicossocial: uma estratégia para a passagem do 
milênio. In: Pitta AM, organizadora. Reabilitação psicossocial no Brasil. São Paulo (SP): Hucitec; 1996. p.13-18. -
 SPOSATI, A. O. Assistência na trajetória das políticas sociais brasileiras: uma questão de em análise. São Paulo: Ed. 
Cortez, 1998. - VASCONCELOS, E. M. (org.) Saúde Mental e Serviço Social: O desafio da subjetividade e da 
interdisciplinaridade. 2.ed. São Paulo: Ed. Cortez, 2002. - YASBEK, M. C.; MARTINELLI, M. L.; RAICHELIS, R. O 
Serviço Social Brasileiro em Movimento: fortalecendo a profissão na defesa dos direitos. Revista Serviço Social e 
Sociedade, n.95, ano XXIX, Especial 2008, p.5-32. - ZIMERMAN, D; OSÓRIO, L. C. [et al]. Como trabalhamos com 
grupos. Porto Alegre: Artes Médicas, 1999. Centro de Estudo e Pesquisa em Saúde Coletiva, 2011. Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_pratico_matriciamento_saudemental.pdf.  
 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE BIOMÉDICO: Conhecimentos nas áreas de Hematologia, 
Bioquímica, Hemostasia, Imunologia, Urinálises e Fluídos; Biológicos, Parasitologia e Microbiologia, sendo todas 
estas inerentes ao exercício profissional em Análises Clinicas; Conhecimentos nas áreas de Imuno-hematologia e 
Hemoterapia; Programa de Qualidade no âmbito hospitalar e laboratorial; Conhecimentos em equipamentos de 
automação clínica e sistemas de informática; Noções de Biossegurança e legislação da Anvisa: NR 32 e RDC 302 de 
13 de outubro de 2005; Portaria vigente que determina o regulamento técnico para procedimentos hemoterápico: 

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/publicacoes/caderno_34.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acompanhamento_crescimento_desenvolvimento_infantil_cab11.pdf
http://www.saude.gov.br/editora
http://www.saude.gov.br/bvs
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_pratico_matriciamento_saudemental.pdf
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Resolução RDC 153, de 14 de junho de 2004 (www.anvisa.gov.br) e sua atualização na Portaria MS nº 1.353, de 
13.06.2011 - DOU 1 de 14.06.2011; PGRSS – Programa de Gerenciamento de Resíduos em Saúde. 
 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE CIRURGIÃO DENTISTA: Políticas Nacionais de Saúde 
Bucal: - Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde Bucal / 
Ministério da Saúde, Secretaria de Atenção à Saúde, Departamento de Atenção Básica. – Brasília: Ministério da 
Saúde, 2008. 92 p. – (Série A. Normas e Manuais Técnicos) (Cadernos de Atenção Básica; 17). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_bucal.pdf; - Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à 
Saúde. Departamento de Atenção Básica. A Saúde Bucal no Sistema Único de Saúde [recurso eletrônico] / Ministério 
da Saúde, Secretaria de Atenção à Saúde, Departamento de Atenção Básica. – Brasília: Ministério da Saúde, 2018. 
350 p. : il. Disponível em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_bucal_sistema_unico_saude.pdf; - 
Estratégia em Saúde da Família e saúde bucal; - Odontologia Preventiva e Social; - Biossegurança em odontologia: 
Esterilização, desinfecção e antissepsia em odontologia; - Doenças ocupacionais; - Semiologia: anamnese/condições 
sistêmicas, métodos e técnicas de exame, diagnóstico, plano de tratamento; - Estomatologia/Patologia Bucal;  - 
Farmacologia e terapêutica: bases farmacológicas da terapêutica medicamentosa em odontologia; prevenção e 
controle da dor; uso clínico de medicamentos; mecanismos de ação, efeitos tóxicos dos fármacos, interações 
medicamentosas, receituário; - Anestesiologia: considerações anatômicas da cabeça e pescoço; técnicas e soluções 
anestésicas; acidentes: risco e prevenção; indicações, contra-indicações; emergências; - Cariologia: epidemiologia, 
diagnóstico, patologia e prevenção e tratamento da cárie dentária; - Dentística: diagnóstico; técnicas, materiais 
restauradores e de proteção do complexo dentina-polpa; - Radiologia: interpretação; - Periodontia: prevenção, 
diagnóstico e tratamento dos problemas periodontais; - Endodontia: topografia da cavidade pulpar e periápice: 
diagnóstico e tratamento das alterações pulpares e periapicais; - Traumatismos e emergências; - Cirurgia: períodos 
pré e pós operatórios, procedimentos cirúrgicos de pequeno e médio porte; urgências e emergências; - 
Odontopediatria: diagnóstico e tratamento das afecções bucais em crianças e adolescentes, anomalias do 
desenvolvimento; - Oclusão: fundamentos biológicos; crescimentos e desenvolvimento crânio facial da oclusão; ajuste 
oclusal; classificação das má-oclusões; dor e disfunção têmporo-mandibular; - Cuidados no atendimento a pacientes 
especiais; - Ética em odontologia e trabalho em equipe. 
 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA OS CARGOS DE ENFERMEIRO: VIGILÂNCIA SAÚDE: - Brasil. 
Ministério da Saúde. Secretaria de Vigilância em Saúde. Coordenação-Geral de Desenvolvimento da Epidemiologia 
em Serviços. Guia de Vigilância em Saúde: volume único [recurso eletrônico] / Ministério da Saúde, Secretaria de 
Vigilância em Saúde, Coordenação-Geral de Desenvolvimento da Epidemiologia em Serviços. – 3ªed. – Brasília: 
Ministério da Saúde, 2019. Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_saude_volume_unico_3ed.pdf; - Governo do Estado de 
São Paulo. Secretaria de Estado da Saúde. Coordenadoria de Controle de Doenças. Centro de Vigilância 
Epidemiológica “Prof. Alexandre Vranjac”. NORMA TÉCNICA DO PROGRAMA DE IMUNIZAÇÃO – São Paulo, 2016. 
82 p. Disponível em: ftp://ftp.cve.saude.sp.gov.br/doc_tec/imuni/2016_norma_imunizacao.pdf; - Governo do Estado 
de São Paulo. Secretaria de Estado da Saúde. Coordenadoria de Controle de Doenças. Centro de Vigilância 
Epidemiológica “Prof. Alexandre Vranjac”. SUPLEMENTO DA NORMA TÉCNICA DO PROGRAMA DE IMUNIZAÇÃO 
SÃO PAULO 2018. 14p. Disponível em: http://www.saude.sp.gov.br/resources/cve-centro-de-vigilancia-
epidemiologica/areas-de-vigilancia/imunizacao/doc/2018_suplemento_norma_imuni.pdf; - BRASIL. Ministério da 
Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. HIV/Aids, hepatites e outras DST – 
Brasília: Ministério da Saúde, 2006. 196 p. - (Cadernos de Atenção Básica, n. 18) (Série A. Normas e Manuais 
Técnicos). Disponível em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/abcad18.pdf; - São Paulo. Secretaria de Estado 
de Saúde de São Paulo. Coordenadoria de Controle de Doenças. Centro de Referência e Treinamento DST/Aids - 
SP. Guia de Bolso para o manejo da Sífilis em gestantes e sífilis congênita, 2016. Disponível em: 
http://www.saude.campinas.sp.gov.br/doencas/sifilis/guiadebolsodasifilis_2edicao2016.pdf; - Brasil. Ministério da 
Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Secretaria de Vigilância em Saúde. Saúde do trabalhador e da trabalhadora 
[recurso eletrônico] / Ministério da Saúde, Secretaria de Atenção à Saúde, Secretaria de Vigilância em Saúde, 
Cadernos de Atenção Básica, n. 41 – Brasília: Ministério da Saúde, 2018. Disponível em: 
http://renastonline.ensp.fiocruz.br/sites/default/files/arquivos/recursos/cadernos_da_atecao_basica_41_saude_do_tra
balhador.pdf; - AÇÕES PROGRAMÁTICAS EM SAÚDE: - BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à 
Saúde. Departamento de Atenção Básica. Envelhecimento e saúde da pessoa idosa – Brasília: Ministério da Saúde, 
2007. 192 p. – (Série A. Normas e Manuais Técnicos) (Cadernos de Atenção Básica; n. 19). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/abcad19.pdf; Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. 
Departamento de Atenção Básica. Saúde da criança: crescimento e desenvolvimento – Brasília: Ministério da Saúde, 
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http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_bucal_sistema_unico_saude.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_vigilancia_saude_volume_unico_3ed.pdf
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http://www.saude.sp.gov.br/resources/cve-centro-de-vigilancia-epidemiologica/areas-de-vigilancia/imunizacao/doc/2018_suplemento_norma_imuni.pdf
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2012. 272 p. – (Cadernos de Atenção Básica, nº 33). Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cadernos_atencao_basica_33.pdf; - São Paulo (Estado) Secretaria da 
Saúde. Linha de cuidado gestante e puérpera: manual técnico do pré-natal, parto e puerpério. / organizado por 
Carmen Cecília de Campos Lavras -- São Paulo: SES/SP, 2018. Disponível em: http://ses.sp.bvs.br/wp-
content/uploads/2018/06/LINHA-DE-CUIDADO-DA-GESTANTE-manual-tecnico-vf-21.06.18.pdf; - Brasil. Ministério da 
Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Controle dos cânceres do colo do útero e 
da mama / Ministério da Saúde, Secretaria de Atenção à Saúde, Departamento de Atenção Básica. – 2. ed. – Brasília 
: Editora do Ministério da Saúde, 2013. Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/controle_canceres_colo_utero_2013.pdf; - Estado de São Paulo. 
Secretaria da Saúde. Assessoria Técnica. Gabinete do Secretário Manual de orientação clínica: diabetes mellitus / 
Aparecida Teruko Tominaga/ Carmem Lavras e Maris Salete Demuner (orgs) – São Paulo: SES/SP, 2011. 46 p. 
Disponível em: http://www.saude.sp.gov.br/resources/ses/perfil/gestor/destaques/linhas-de-cuidado-sessp/diabetes-
melitus/manual-de-orientacao-clinica-do-diabetes-ellitus/lc_diabetes_manual_atualizado_2011.pdf - Estado de São 
Paulo. Secretaria da Saúde. Assessoria Técnica. Gabinete do Secretário Manual de orientação clínica: hipertensão 
arterial sistêmica (HAS) / Aparecida Teruko Tominaga/ Carmem Lavras e Maris Salete Demuner (orgs) – São Paulo: 
SES/SP, 2011. 68 p. Disponível em: http://www.saude.sp.gov.br/resources/ses/perfil/gestor/destaques/linhas-de-
cuidado-sessp/hipertensao-arterial-sistemica/manual-de-orientacao-clinica-de-hipertensao-
arterial/lc_hipertensao_manual_2011.pdf - Brasil. Ministério da Saúde. Secretaria de Vigilância em Saúde. 
Departamento de Vigilância das Doenças Transmissíveis. Manual de Recomendações para o Controle da 
Tuberculose no Brasil / Ministério da Saúde, Secretaria de Vigilância em Saúde, Departamento de Vigilância das 
Doenças Transmissíveis. – Brasília: Ministério da Saúde, 2019. Disponível em: 
http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2019/marco/25/manual-recomendacoes-tb-20mar19-isbn.pdf; - Brasil. 
Ministério da Saúde. Protocolos da Atenção Básica: Saúde das Mulheres / Ministério da Saúde, Instituto Sírio-Libanês 
de Ensino e Pesquisa – Brasília: Ministério da Saúde, 2016. 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/protocolos_atencao_basica_saude_mulheres.pdf; - Ações programáticas 
em saúde (saúde da mulher, saúde do idoso, pré-natal, saúde da criança, imunizações, diabetes e hipertensão 
arterial, tuberculose, hanseníase e doenças sexualmente transmitidas); - Vigilâncias em saúde: Ambiental, 
Epidemiológica e Saúde do Trabalhador; - Suporte básico de vida a adultos, crianças e gestantes; - Atenção a 
queixas mais comuns em urgência na Atenção básica; - Traumatismos não-intencionais, violência e suicídios; - 
Atenção em uma emergência: reconhecer a emergência, decisão de ajudar, ligar para 192, prestar atendimento, 
transmissão de doenças, reação do socorrista, medidas até a chegada do SAMU; - Procedimentos na parada 
cardíaca; - Humanização e acolhimento com classificação de risco; - Aspectos éticos e deontológicos do exercício 
profissional da enfermagem; - Prontuário e registro de enfermagem; - Biossegurança/NR32; - Técnicas em 
enfermagem; - Avaliação e prescrição de coberturas para tratamento das feridas /Curativos; - Gerenciamento de 
enfermagem. 
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- ARZENO, M. E. G. Psicodiagnóstico Clínico. Porto Alegre: Artes Médicas, 1995. - BEE, H.; BOYD, D. A criança em 
desenvolvimento; tradução: Monteiro, C.; revisão técnica: Pereira, A. C. A. 12ª ed. Porto Alegre: Artmed, 2011. 
Disponível em: https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/3226130/mod_resource/content/1/Livro%20-
%20A%20crian%C3%A7a%20em%20desenvolvimento%20-%20Bee.pdf - BEZERRA, B. A clínica e a reabilitação 
psicossocial. In: PITTA, A. M. F. (org.). Reabilitação psicossocial no Brasil. São Paulo: Hucitec, 1996. p.137-142. 
(SaúdeLoucura, 10). - BLEGER, J. Temas de Psicologia Entrevista e Grupo. São Paulo: Martins Fontes, 1995. -
 BOTEGA, N.J. Crise Suicida: Avaliação e Manejo. São Paulo: Artmed, 2015. - BOX (org.). Psicoterapia com famílias 
Uma abordagem psicanalítica. São Paulo: Casa do Psicólogo, 1994. - BRAIER, A. E. Psicoterapia breve de 
orientação psicanalítica. São Paulo: Martins Fontes, 1992. - BRASIL. Ministério da Saúde (2013). Gabinete do 
Ministro. Portaria nº 548, de 4 de abril de 2013 - Define o valor de financiamento do Piso da Atenção Básica Variável 
para os Núcleos de Apoio à Saúde da Família (NASF) modalidade 1, 2 e 3. Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2013/prt0548_04_04_2013.html - BRASIL. Ministério da Saúde. Clínica 
ampliada e compartilhada. Brasília : Ministério da Saúde, 2009. 64 p. – (Série B. Textos Básicos de Saúde). 
Disponível em:   http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/clinica_ampliada_compartilhada.pdf - BRASIL. Ministério 
da Saúde. Gabinete do Ministro. Portaria nº 3.088, de 23 de dezembro de 2011: Institui a Rede de Atenção 
Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e com necessidades decorrentes do uso de crack, 
álcool e outras drogas, no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS). Disponível em: 
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http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2011/prt3088_23_12_2011_rep.html - BRASIL. Ministério da Saúde. 
Secretaria de Assistência à Saúde. Coordenação de Saúde da Comunidade. Saúde da Família: uma estratégia para a 
reorientação do modelo assistencial. Brasília. Ministério da Saúde, 1997. 36p. Disponível em: 
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cd09_16.pdf - BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à 
Saúde. Departamento de Atenção Básica. Manual instrutivo para as equipes de atenção básica e NASF. Programa 
Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da Atenção Básica (PMAQ) – Brasília : Ministério da Saúde, 3º ciclo 
(2015-2017). 2017. Disponível em:  
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/documentos/Manual_Instrutivo_3_Ciclo_PMAQ.pdf - BRASIL. Ministério da 
Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde da Criança: Crescimento e 
desenvolvimento/Ministério da Saúde. Brasília: Ministério da Saúde 2012. 272 p.: il. – (Cadernos de Atenção Básica, 
nº 33). Disponível em:  http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/saude_crianca_crescimento_desenvolvimento.pdf -
 BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde na escola. 
Diretrizes do NASF. Núcleo de Apoio a Saúde da Família – Brasília: Ministério da Saúde, 2009. 160 p. : il. – (Série B. 
Textos Básicos de Saúde) (Cadernos de Atenção Básica; n. 27). Disponível em:  
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/caderno_atencao_basica_diretrizes_nasf.pdf - BRASIL. Ministério da 
Saúde. Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Núcleo de Apoio à Saúde da Família: 
Ferramentas para a gestão e para o trabalho cotidiano – Brasília: Ministério da Saúde, v.1, 2014. 116 p.: il. – 
(Cadernos de Atenção Básica, n. 39). Disponível em:  
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/nucleo_apoio_saude_familia_cab39.pdf - BRASIL. Ministério da Saúde. 
Secretaria de Atenção à Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde Mental. Brasília: Ministério da Saúde, 2013. 
176 p.: il. – (Cadernos de Atenção Básica, n. 34). Disponível em:  
http://189.28.128.100/dab/docs/portaldab/publicacoes/caderno_34.pdf - BRASIL. Ministério da Saúde. Secretaria de 
Políticas de Saúde. Departamento de Atenção Básica. Saúde da criança: acompanhamento do crescimento e 
desenvolvimento infantil. Brasília: Ministério da Saúde, 2002. 100 p.: il. - (Série Cadernos de Atenção Básica; n. 11) - 
(Série A. Normas e Manuais Técnicos). Disponível em:  
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acompanhamento_crescimento_desenvolvimento_infantil_cab11.pdf -
 BRASIL. Saúde mental e atenção básica: o vínculo e o diálogo necessários. Brasília: Ministério da Saúde – Circular 
Conjunta 01/03 (13/11/2003) [online]. - CAMPOS, G. W. S.; DOMITTI, A. C. Apoio matricial e equipe de referência: 
uma metodologia para gestão do trabalho interdisciplinar em saúde. Cad. Saúde Pública [online]. 2007, vol.23, n.2, 
p.399-407. - CHIAVERINI, D.H. (org.) [et.al.]. Guia prático de matriciamento em saúde mental. Brasília: Ministério da 
Saúde: - CRP - CÓDIGO DE ÉTICA PROFISSIONAL DOS PSICÓLOGOS. - CRP - CONSELHO FEDERAL DE 
PSICOLOGIA. A prática da psicologia e o núcleo de apoio à saúde da família. Brasília: CFP, 2009. 172p. [online]. -
 CRP - CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA. Práticas profissionais de psicólogos e psicólogas a atenção básica 
à saúde. 76 p. 2009. Disponível em: http://crepop.pol.org.br/wp-content/uploads/2011/02/Praticas_ABS.pdf - CUNHA, 
J. [et al.] A. Psicodiagnóstico V. [recurso eletrônico]. 5ª ed. rev. e ampl. Porto Alegre: Artmed, 2007. Disponível em: 
https://professorsauloalmeida.files.wordpress.com/2015/02/psicodiagnc3b3stico-v-jurema-alcides-cunha.pdf -
 DALGALARRONDO, P. Psicopatologia e semiologia dos transtornos mentais. Porto Alegre: Artes Médicas, 2000. -
 FIGUEIREDO, L. C. M. Revisitando as psicopatologias. São Paulo: Vozes/Educ, 1995. - LEI nº 10.216 (06/04/2001) – 
Direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e modelo assistencial em saúde mental. - LEI nº 10.741 
(01/10/2003) – Estatuto do Idoso. - LEI nº 8.069 (13/07/1990) – Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA). - LEI nº 
8.742 (07/12/1993) – Lei Orgânica da Assistência Social. - MELMAN, J. Família e doença mental: repensando a 
relação entre familiares e profissionais. São Paulo: Escrituras, 2006. - OCAMPO, M. L. O processo psicodiagnóstico e 
as técnicas projetivas. São Paulo: Martins Fontes, 1981. - OLIVEIRA, I. F. [et al] . The role of the psychologist in 
NASF: challenges and perspectives in primary health care. Temas psicol.,  Ribeirão Preto ,  v. 25, n. 1, p. 291-304, 
mar.  2017 .   Disponível em: 
  http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-389X2017000100017&lng=pt&nrm=iso - PIAGET, 
J. A construção de real na criança. Trad. Álvaro Cabral. Rio de Janeiro: Zahar, 1978. - Portaria nº 154 (24/01/2008) – 
Criação do NASF. - Portaria nº 336/GM (19/02/2002) – Centro de Atenção Psicossocial. - Portaria SAS/MS nº 224 
(29/01/1992) – Normas para o Atendimento da Saúde Mental no SUS. - RABELO, A. J. H. Dificuldade de 
Aprendizagem Sintoma que denuncia a disfunção do sistema familiar. In Macedo, R.M. (org.): Terapia Familiar no 
Brasil na última década. São Paulo: Roca, p.312-324, 2008. - SARACENO B. Libertando Identidades. 2.ed. Rio de 
Janeiro: Editora Te Corá e Instituto Franco Basaglia, 2001. - SARACENO B. Reabilitação psicossocial: uma estratégia 
para a passagem do milênio. In: Pitta AM, organizadora. Reabilitação psicossocial no Brasil. São Paulo (SP): Hucitec; 
1996. p.13-18. - ZIMERMAN, D; OSÓRIO, L. C. [et al]. Como trabalhamos com grupos. Porto Alegre: Artes Médicas, 
1999. Centro de Estudo e Pesquisa em Saúde Coletiva, 2011. Disponível em:  
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/guia_pratico_matriciamento_saudemental.pdf.  
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Coletiva, 2011. Disponível em: 
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ANEXO V 
 
 

ATRIBUIÇÕES DOS CARGOS  

 
CARGO: ASSISTENTE SOCIAL 
 
Desenvolver ações terapêuticas, através da aplicação de métodos e técnicas de Serviço Social, em conformidade 
com os planos e metas definidas pelo programa da área de atuação, junto às equipes da rede de atenção à saúde 
existente no Município. Relacionamento interpessoal, senso de investigação, pro atividade, comunicação, 
persistência, postura e maturidade. 

 
CARGO: AUXILIAR ADMINISTRATIVO 
 
Executar atividades de apoio administrativo inerente na Rede de Atenção Primária à Saúde, realizando / atendendo 
ligações telefônicas, agendando consultas, preenchendo fichas de notificação, anotando informações em prontuários, 
lançando / digitando documentos / dados em geral e outras atividades de caráter correlato. 
 
CARGO: AUXILIAR DE FARMÁCIA 
 
Realizar atendimento, orientação e dispensação de medicamentos aos clientes da farmácia (pacientes / Unidades de 
Saúde), organizar e controlar estoques de produtos farmacêuticos (quantidade, validade e dispensação) seguindo 
procedimentos estabelecidos e outras atividades de caráter correlato. 
 
CARGO: AUXILIAR DE SAÚDE BUCAL 
 
Desenvolver atividades de apoio ao cirurgião dentista, assim como desenvolver atividades de promoção e prevenção 
em saúde, atendimentos aos clientes (pacientes), controle de estoque, assepsia de materiais, lançar dados de 
produção e outras atividades de caráter correlato 
 
CARGO: AUXILIAR DE SERVIÇOS GERAIS  
 
Manter limpas e organizadas as instalações, retirar o lixo e abastecer os sanitários com sabonete, papel higiênico etc, 
cumprir e fazer cumprir as normas, procedimentos e políticas existentes na organização, zelar pelos equipamentos, 
recursos e materiais sob sua responsabilidade e pelo ambiente de trabalho, realizar serviços relacionados com 
cozinha e copa do órgão e executar outras atribuições correlatas de acordo com a necessidade da área. 
Organização, agilidade, respeito à hierarquia, facilidade para trabalhar em equipe, higiene, adesão a métodos, 
padrões de qualidade e uso adequado de EPI (Equipamento de Proteção Individual), entre outras. 
 
CARGO: BIOMÉDICO 
 
Responder tecnicamente pela operação do laboratório municipal, assegurando o cumprimento aos objetivos 
estabelecidos e aos padrões de qualidade requeridos. 
 
CARGO: CIRURGIÃO DENTISTA 
 
Realizar atividades relacionadas ao cuidado integral em saúde bucal, junto à população, assim como desenvolver 
atividades de promoção e prevenção, em conjunto com a equipe de saúde. 
 
CARGO: ENFERMEIRO 
 
Coordenar e executar as ações de promoção, proteção, recuperação e reabilitação da saúde das pessoas, famílias e 
comunidade, em todos os ciclos de vida, de forma humanizada, junto à equipe multiprofissional de saúde; gerenciar 
técnica e administrativamente as atividades da equipe sob sua responsabilidade, bem como os profissionais da 
equipe de apoio; realizar educação continuada para a equipe. 
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CARGO: PSICÓLOGO  
 

Desenvolver ações terapêuticas, através da aplicação de métodos e técnicas de Psicologia, em conformidade com os 
planos e metas definidas pelo programa da área de atuação, junto às equipes da rede de atenção à saúde existente 
no Município. 

 
CARGO: TÉCNICO DE ENFERMAGEM  

 
Desenvolver atividades de enfermagem (assistenciais, organizacionais e de educação em saúde), na Rede de 
Atenção Primária à Saúde, em conformidade como os protocolos e preceitos éticos e legais, sob orientação e outras 
atividades de caráter correlato. Trabalho em equipe, iniciativa, concentração, comunicação, equilíbrio emocional, 
organização, relacionamento interpessoal, discrição e sigilo. 

 
CARGO: TÉCNICO EM LABORATÓRIO  
 
Trabalham em laboratórios clínicos, em hospitais, bancos de sangue e em serviços de saúde pública. São 
empregados assalariados, com carteira assinada, que trabalham em ambientes fechados, e alguns, por rodízio de 
turnos. Via de regra, trabalham individualmente com supervisão de profissionais de nível superior, tais como 
bioquímicos, biomédicos, médicos, etc. Em algumas das atividades exercidas sofrem exposição a material tóxico, 
radiação e risco biológico. 

 
CARGO: TÉCNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO 

 
Realizar inspeções de segurança do trabalho, verificando as condições físicas do local, máquinas e equipamentos, 
visando à prevenção de acidentes de trabalho bem como a prevenção de doenças ocupacionais dos funcionários, em 
atendimento às normas regulamentadoras, visando garantir a integridade dos funcionários e dos bens da instituição. 

 
CARGO: TERAPEUTA OCUPACIONAL 

 
Promover a autonomia dos indivíduos com dificuldades de se integrar na vida social devido a problemas físicos, 
mentais ou emocionais, em conformidade com os planos e metas definidas pelo programa da área de atuação.  
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ANEXO VI 
F O R M U L Á R I O  D E  P E D I D O  D E  I S E N Ç Ã O  D A  T A X A  D E  I N S C R I Ç Ã O  

C A R G O  P R E T E N D I D O :                                                                                                                                   
                                      

NOME COMPLETO 

                                      

NIS - CADÚNICO 

                                      

  SEXO DOCUMENTO DE IDENTIDADE             CPF                    DATA  
M F                                     

                             

D A D O S  R E S I D E N C I A I S                                                                                                                                  
 
ENDEREÇO PARA CORRESPONDÊNCIA (RUA, AV, PRAÇA, ETC) 

 
 

ERO                                         

                                      

 
 
NÚMERO            COMPLEMENTO   BAIRRO  

 
 
CEP 

 

                                  -    

 
 
CIDADE/ESTADO 

  
 
 
DDD            TELEFONES 

 

                                      

                                      

 

 
 

 
DECLARAÇÃO DE HIPOSSUFICIÊNCIA FINANCEIRA 

 
Declaro, para efeito de solicitação de concessão da isenção de pagamento de taxa de inscrição do Processo Seletivo – Edital 01/2019, que 

apresento condição de Hipossuficiência Financeira e que atendo ao estabelecido no Edital. 

 

Declaro também estar ciente de que a veracidade das informações e documentações apresentadas é de minha inteira responsabilidade, podendo 
a Comissão do Processo Seletivo, em caso de fraude, omissão, falsificação, declaração inidônea, ou qualquer outro tipo de irregularidade, 
proceder ao cancelamento da inscrição e automaticamente a eliminação do Processo Seletivo, podendo adotar medidas legais contra minha 
pessoa, inclusive as de natureza criminal, assegurado o direito ao contraditório e à ampla defesa, conforme disposto no art. 5º, 
inciso LV da Constituição da República Federativa do Brasil de 1988. 

 

Declaro que atendo aos requisitos exigidos para a inscrição, assumo a responsabilidade pela veracidade das informações prestadas e submeto-me 

às normas do edital.  

 

*Serão acatados somente pedidos de isenção do pagamento da taxa de inscrição para candidatos que comprovem renda familiar mensal, per 

capta, igual ou inferior a meio salário mínimo, através da documentação solicitada no edital. 

 

*Somente o preenchimento da solicitação de Isenção não implica na efetivação da inscrição, o candidato requerente tem que executar todos os 

procedimentos exigidos no edital. 

 

Nestes termos, peço deferimento. 

 

*Anexar cópia Carteira de Identidade, CPF e Comprovante de inscrição.  

 

 
 
 
 
 

E-MAIL                                                                                                                                                                

                        

ASSINATURA DO REQUERENTE 
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ANEXO VII 
 

MODELO DE FORMULÁRIO PARA SOLICITAÇÃO DE CONDIÇÕES ESPECIAIS PARA REALIZAÇÃO DA 
PROVA 

 
 

____________________________________, ______ de ____________________ de 2019. 

Ao 
IDEAP Instituto 
Ref.: Solicitação de condições especiais para a realização da prova – Processo Seletivo Edital nº. 01/2019 Município 
de São Manuel/SP. 
 

 
Nome: _____________________________________________________________________________________ 

Nº. de Inscrição:______________________________________________________________________________ 

Cargo: __________________________________________________________________________________ 

 

 

 

Descrição da deficiência: ______________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

 

 
 

 

Necessidade especial para realização da prova: ____________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 

 

 

Atenciosamente, 

______________________________ 

(Assinatura do candidato) 
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ANEXO VIII 
 

MODELO DE FORMULÁRIO PARA LAUDO MÉDICO 
 
 
Atesto para os devidos fins que o Sr. (a) __________________________________________ é portador da 

deficiência __________________ código internacional da doença (CID – 10) ____________, sendo compatível a 

deficiência apresentada pelo paciente com as atribuições do cargo de __________________________ 

disponibilizado no Processo Seletivo, conforme Edital nº 01/2019 do Município de São Manuel/SP. 

 
 
Local e Data: ____________________________________, ______ de ____________________ de 2019. 

Assinatura do médico: ___________________________________________________. 

Nome do médico: _______________________________________________________. 

Número do CRM: _______________________________________________________. 

 
 
Carimbo do médico:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IMPORTANTE: é imprescindível o nome, assinatura e número do CRM do médico especialista na área de 
deficiência/doença do candidato, sob carimbo, caso contrário, o atestado não terá validade. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

OSS PIRANGI/SP 
Edital de Processo Seletivo nº 01/2019 – Município de São Manuel/SP 

Organização: IDEAP - Instituto de Desenvolvimento Social, Empresarial e de 
Administração Pública. 

 

19 

ANEXO IX 
 

MODELO DE ENCAMINHAMENTO DOS TÍTULOS 
 

Edital de Processo Seletivo nº 01/2019 – Município de São Manuel/SP 
- PROVA DE TÍTULOS -  

 
*Cargo:______________________________________________* Nº da Inscrição_________ 
 
*Nome do Candidato:_________________________________________________________ 
 
Relação dos Títulos Entregues: 
 
01-*_______________________ *Pontuação Solicitada_______                                  ______ 
 
 
02-*_______________________ *Pontuação Solicitada_______                                  ______ 
 
 

03-*_______________________ *Pontuação Solicitada_______                                  ______ 
 
 

04-*_______________________ *Pontuação Solicitada_______                                  ______ 
 
 

05-*_______________________ *Pontuação Solicitada_______                                  ______ 
 
 

 
Atenciosamente, 
 
______________________________ 
*(assinatura candidato) 
*Campos de preenchimento obrigatórios. 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

 
RESPOSTA BANCA EXAMINADORA  (PONTUAÇÃO ATRIBUÍDA):_________________ 
 

 

 


